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& amarezza nelle parole di Maurizic Cuzari,

Amministratore Delegato di Sirmi e patron

della manifestazione annuale Ict Trade nel pre-

sentare l'evento e annunciare il trasferimento
di sede di questo da Ferrara a Milano. "E'un momen-
to delicato per il Sistema Italia in termini economici
e sociali e il contesto & critico per il settore Ict, con
un livello di spesa complessivo analogo a quello del
1998. Per questi motivi, non & stato p ossibile man-
tenere la tradizione, che dal 2002 colloca Ict Trade a
Ferrara, come momento di incontro e confronto rivol-
10 alla comunita Ict, evento di contenuto ma anche
fucina di idee”
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L' analisi di

Maurizio Cuzari,

AD di Sirmi,nel
presentare Ict Trade
Special Edition

che quest’anno
trasloca a Milano.
Una Special Edition
snella ed essenziale,
per far fronte
comune alle crisi,
con l'idea di tornare
a Ferrara nel 2014. |l
tema: “Le terze parti
nella morsa della
crisi e alla ricerca di
nuove opportunita”

di BARBARA TORRESANI

NMIERRENO
DISCUSSIONE (OMUN

Come spiega Cuzari, restare a Ferrara avrebbe potuto
mettere a repentaglio il successo della manifestazione;
da quila decisione di organizzare una Special Edition
a Milano (presso il Crowne Plaza di San Donato Mi-
lanese) nei giorni 21 e 22 maggio, con l'idea di poter
tornare a Ferrara gia a partire dal 2014.

Amarezza mista a rabbia che trasudano dalle pa-
role dellAD di Sirmi: “Il sistema Ict italiano sta lette-
ralmente collassando. Tre i fenomeni principali che
concorrono a questa situazione: alcuni vendor non
hanno soldi per aderire a eventi ufficiali; altri vendor,
pur disponendo di soldi per aderire alla manifestazio-
ni ufficiali, privilegiano eventi propri in cui coccolare
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i propri partner ma nei quali non
e possibile dar voce al confronto; i
partner stanno attraversando una
crisidrammatica, perché venendo
daunmondoin cuila componente
hardware ha una rilevanza fonda-
mentale sul loro business si vedo-
no franare il terreno sotto i piedi e
hanno difficolta a dedicare tempo
e denaro a momenti di socializza-
zione costruttiva”

Erincara la dose:"l partner legati
al vendor hanno occasioni diverse
per socializzare, e poiché oggi la
socializzazione si trasforma non
pittin idee innovative per fare bu-
siness ma nell'accattonaggio di
business procurati dai vendor che
non possono gestire direttamente
per policy e normative, molti di
essi preferiscono correre dietro ai
vendor, a caccia di singoli affari e
singoli deal piuttosto che parteci-
pare a manifestazioni in cui posso-
no nascere idee innovative”

Un fatto & certo, secondo Cuzari:
in generale i vendor non credono
nel valore del canale. Per intendersi;
non esiste un sistema di relazione
strutturato tra vendor ed ecosiste-
ma di partner che, facendo crescere
il valore dei partner, riesca di con-
seguenza ad accrescere il valore
del vendor. C& un impoverimen-
to totale dell'ecosistema. | vendor
sono interessati a specifici partner
per specifici business.

E rimarca: "E' evidente che lct
Trade non é considerata dai ven-
dor ‘casa comune’.. cosi come, del
resto, nel settore non esiste altra
‘casa comune”: ¢ frizione tra Con-
findustria Digitale e Assinform, tra
Assinform e Assintel... Questanno il
nostro sforzo nel tentare di tenere
in piedi una casa comune siscontra
in modo virulento con la mancanza
di soldi e tempo ma anche con la
mancanza di volonta di creare un
terreno didiscussione comune, di
socializzazione. L'lct non & un am-
biente in cui tutti gli attori cercano
di fare business, ma & un mondo
indistinto in cui ciascun vendor
e ciascun partner cerca di farsi i
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propri affari, cercando di raccoglie-
re cio che il sistema, sempre pit
impoverito, mette a disposizione”

I sistema Italia diventa sempre
pili territorio da cui sottrarre tutto
cid che e possibile, geografia nel-
la quale restare finché & possibile
portare a casa manutenzione e ag-
giornamenti, ma nessuno vendor
T sta lavorando affinché il sistema
Italia riparta.

ADDIO AL BELPAESE

Cuzari denuncia altri fatti: gli
attori deij servizi internazionali lct
stanno lasciando ['ltalia. Lo ha fatto
qualche anne fa Atos-Origin, piti di
recente lo hanno fatto Csc e T-Sy-
stem. E, forse, "ci rendiamo ancora
poco conto che anche il settore de-
gli hardware vendor sta sequendo
questa strada. Siritirano le deleghe
dei country manager, si abbassa la
capacita di operare scelte locali da
parte delle filiali e si rafforza solo
il processo di execution”. Apple e
alcunivendor ci hanno giain parte
abituato a questo fenomeno, ma

MAURIZIO
CUZARI,
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erano casiisolati, oggi il fenomeno
sta interessando molte aziende con
un ruelo sul Sisterna Paese.

Eil quadro diriferimento, quello
della Digital Technology continuaa
non dare segni diripresa. Secondo
le previsioni Sirmi anche nel 2013
la Digital Technology decrescera, in
maniera oscillatoria tra consumer
e business, con la componente
business pit in sofferenza, con IT
e anche Tlc caratterizzati da se-
gno meno.

Nonostante tutto cid, nulla sem-
bra essere perduto e cosl definitivo.
Occorre guardare ai nuovi modelli
delleconomia digitale: il Digitale si
dimostra sostegno allinnovazione
non pit1 di prodotto o di processo,
ma di sistema che evolve su diret-
trici non sempre comprese appie-
no dal sistema dell'offerta; cloud,
mobilita, virtualizzazione, byod,
catalizzano i budget ma contribu-
iscono anche al loro decremento...

Sono tutti argomenti sul tavolo
di discussione della Special Edition
di lct Trade, intitolata: “Le Terze Parti
dell'lCT nella morsa della crisi e alla
ricerca di nuove opportunita” Un
momento di incontro, confronto,
che si pone lobiettivo diindividua-
re le possibili linee guida per il set-
tore, trovare spunti tesi a generare
nuovo e rinnovato valore. Un va-
lore che si esprime attraverso idee
innovative e scelte imprenditoriali
coraggiose, che individua sinergie
possibili e modelli di eccellenza
replicabili. C
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